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SNGULAR

1. DEFINICIONES

A efectos aclaratorios, a continuacién, se efectlian las siguientes definiciones que
permitirdn conocer los conceptos principales del Sistema de gestién compliance
penal de SINGULAR PEOPLE S.A., y que facilitaran el entendimiento de la presente

Politica.

. SINGULAR / la Organizacién: incluye a SINGULAR PEOPLE S.A. y a las

entidades que se encuentran adheridas a la presente Politica de compliance
penal y al Sistema de gestion de compliance penal, en general, listadas en el
Anexo 1 de esta Politica. La sociedad matriz de SINGULAR es SINGULAR
PEOPLE, S.A.

. Sistema de gestion de compliance penal /el Sistema: sistema de organizaciony

gestion para la prevencién de incumplimientos penales, cuyo objetivo es la
prevencion, deteccién y gestidn de riesgos penales mediante su integracion en
los procesos de negocio, asi como la medicién para su mejora continua. La base
esencial de este Sistema se representa en la presente Politica de compliance
penal y en el Manual de gestiéon de compliance penal. En adelante, también

referido en este documento como el “Sistema”.

J érgano de Compliance Penal (OCP): 6rgano interno de cumplimiento penal de

SINGULAR, dotado de poderes autdnomos de iniciativa y control, al que se le
confia, entre otros cometidos, la responsabilidad de supervisar el
funcionamiento y observancia del Sistema de gestién de compliance penal de
SINGULAR. La existencia del OCP responde a las exigencias establecidas en Ia
normativa penal espafiola (articulo 31 bis del Cdédigo penal espafiol) en cuanto
a la supervisiéon del Sistema.
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e  Consejo de Administracién: érgano de administracion de SINGULAR PEOPLE,

S.A., en la medida que tiene asignadas la responsabilidad y autoridad
fundamental de las actividades, la gobernabilidad y las politicas de la

Organizacion.

. Direccidn: personas encargadas de dirigir y controlar SINGULAR al mas alto

nivel. Actualmente, la Direccion de SINGULAR estd compuesta por las

personas que integran las posiciones listadas en el Anexo 2 de esta Politica.

. Miembros de la Organizacion: los integrantes del Consejo de Administracion,
la Direccién, directivos, empleados, trabajadores o empleados temporales o
bajo convenio de colaboraciény, voluntarios de la Organizaciony el resto de las

personas bajo subordinacién jerarquica de cualquiera de los anteriores.

. Socios de negocio: cualquier persona fisica o juridica, salvo los Miembros de la
Organizacion, con quien la Organizacion mantiene o prevé establecer algin
tipo de relacion de negocio. A modo enunciativo, pero no limitativo, se incluyen
clientes, proveedores, intermediarios como los colaboradores externos o
captadores de clientes, inversores, asesores externos, joint-ventures vy
personas fisicas o juridicas contratadas por SINGULAR para la entrega de
bienes o para la prestacion de servicios. Se adjunta en el Manual de gestién de
compliance penal, como Anexo 1, el listado de Socios de negocio de especial

relevanciay riesgo para SINGULAR.

. Tercero: persona fisica o juridica ajenas a SINGULAR u érgano independiente

con el que se relaciona la Organizacion.

. Partes interesadas: las personas fisicas o juridicas que pueden verse afectadas

o percibirse como afectadas por una decisién de la Organizacién. Se adjunta en
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el Manual de gestion de compliance penal, como Anexo 2, el listado de Socios

de negocio de especial relevanciay riesgo para SINGULAR.

Copyright © SNGULAR. All rights reserved. 3



SNGULAR

2. FINALIDAD

La presente Politica desarrolla los valores éticos de SINGULAR, ratificando su
voluntad de mantener una conducta respetuosa tanto con las normas como con sus
principios éticos, definiendo para ello su marco de principios de cumplimiento en

materia penal.

Asimismo, contribuye a dar cumplimiento a las exigencias establecidas en la
normativa penal espafiola en cuanto a la necesaria existencia de las medidas de
vigilancia y control idoneas para prevenir delitos, de lo cual se encargara en primera
instancia el Organo de Compliance Penal de SINGULAR, como érgano supervisor del

Sistema de gestion de compliance penal.

Esta Politica esta alineada con la cultura de integridad y respeto hacia las normas de
SINGULAR vy tiene en consideracidon no sélo los intereses de la Organizacién sino
también las exigencias que puedan provenir de sus Partes interesadas. En este
sentido, se trata de un texto alineado con los objetivos estratégicos de SINGULAR y,
consecuentemente, con su determinacién de no tolerar en su seno ninguna
conducta que pueda ser constitutiva de delito. Por ello, se requiere el maximo
compromiso del Consejo de Administracién y de la Direccion y del resto de los

Miembros de la Organizacion para cumplir con sus disposiciones.
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3.ALCANCE

3.1. AMBITO SUBJETIVO

La presente Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacion a SINGULAR, de
acuerdo con la definicion del apartado 1 del presente documento vy, por tanto, a
todos los Miembros de la Organizacién. Estos deberan cumplir con su contenido,

independientemente del cargo que ocupeny del territorio en el que se encuentren.

Asimismo, el contenido y el compromiso de cumplimiento de la presente Politica, es
extensivo a aquellas personas fisicas o juridicas con las que SINGULAR tenga o
prevea establecer algln tipo de relacion de negocio (los Socios de negocio).
Asimismo, para aquellos Socios de negocio que puedan trasladar a SINGULAR un
riesgo superior al promedio, se estableceran medidas de control adicionales con la
finalidad de cumplir con la Diligencia Debida que persiguen la Organizacién en el

establecimiento de sus relaciones con Terceros.

3.2. AMBITO OBJETIVO

La presente Politica es de aplicacion a la prevencion y deteccién de los riesgos
penales que puedan surgir en el desarrollo de la actividad social de SINGULAR y de
los que pueda derivarse responsabilidad penal conforme a lo previsto en el articulo

31 bis del Cédigo Penal.

SINGULAR, tras la realizacion de un ejercicio de analisis interno, ha identificado los
riesgos penales que afectan o pueden afectar alas distintas dreas de actividad con la
finalidad de poder monitorizarlos, prevenirlos y gestionarlos. Estos riesgos seran
revisados periddicamente y figuran como informacién documentada en su Sistema

de gestidén de compliance penal, a través del Anélisis de Riesgos Penales.
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El Analisis de Riesgos Penales sera actualizado, en todo caso, en aquellos supuestos
en los que haya una modificacion de la estructura operativa y/u organizativa en la
Organizacion, se participe del desarrollo u oferta de una nueva actividad de negocio,
servicio o producto o se identifiquen modificaciones en los requerimientos u

obligaciones normativas que afecten a la misma.
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4. ACTIVIDADES Y PARAMETROS DE
CONDUCTA

SINGULAR ha identificado las actividades en cuyo ambito pueden ser cometidos
delitos, sefialando aquellas posiciones que resultan especialmente expuestas, en su
Analisis de riesgos penales. Para ello, SINGULAR ha tomado en consideracién todas
las actividades desarrolladas por SINGULAR PEOPLE S.A. y el resto de las entidades

adheridas al Sistema de gestién de compliance penal.

A continuacidn, se detallan los parametros de conducta que se esperan de los
Miembros de la Organizacién y los comportamientos que no se toleran en ningdn
caso y cuya comisién podra dar lugar a la aplicacidén del régimen sancionador

correspondiente.

En este sentido, los Miembros de SINGULAR deben seguir los siguientes parametros

de conducta basicos en materia de compliance:

. Cumplir con la legislacion y la normativa de aplicacién a SINGULAR, quedando
terminantemente prohibido la comision de delitos.

. Cumplir con la normativa interna de la Organizacién (politicas,
procedimientos, protocolos y demas instrucciones).

. Mantener, en todo momento, una actuaciéon coherente con los principios y
estandares éticos.

. Desarrollar la actividad aplicando y atendiendo a los mecanismos de control
establecidos por SINGULAR para la prevencién de riesgos penales.

. Asistir a las sesiones de formacién a la que sean convocados los Miembros de la
Organizacion, atendiendo a su contenido y pautas de actuacién y aplicandolas

posteriormente en el desarrollo de sus funciones.
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. Mantener una conducta respetuosa con las normas y evitar en todo momento
cualquier actividad que pueda ser considerada de riesgo penal para la
Organizacion, consultando con el OCP cualquier cuestidon o actuacién cuya
legitimidad o legalidad esté en duda.

. Informar sobre hechos o conductas sospechosas relativas a riesgos penales a

través del Sistema interno de informacién de SINGULAR.
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5.RESPONSABILIDADES EN MATERIA DE
COMPLIANCE

5.1. ORGANO DE COMPLIANCE PENAL

SINGULAR dispone de un Organo de Compliance Penal que tiene atribuidas
funciones de prevencién penal y que se encargara de dotar de efectividad esta
Politica a través de la implementacién de las diferentes medidas previstas en el

Sistema de gestidon de compliance penal que le da soporte.

El OCP es un érgano colegiado que tiene caracter multidisciplinar y que depende
directamente del Consejo de Administracion de SINGULAR, y a quien reporta

directamente sus actividades.

El Consejo de Administracién ha designado al Organo de Compliance Penal,
dotandolo de poderes auténomos de iniciativa y control, asi como de la maxima
independencia posible para desarrollar sus cometidos, de forma que esté libre de
cualquier condicionante de negocio que pudiera perjudicar el desempefio de sus

cometidos.

En este sentido, el Organo de Compliance Penal desempefia sus cometidos de
manera auténoma, sin precisar mandatos especificos para ello, al amparo de lo
dispuesto en la presente Politica y de lo establecido en el Manual del sistema de

gestion de compliance penal y el Protocolo de funcionamiento del OCP.

Ademas, esta facultado/a para acceder libremente tanto a los documentos de la
Organizacion como a los Miembros de la Organizacion que precise para el desarrollo

de sus cometidos. Todos los Miembros de la Organizacion tienen la obligacién de
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facilitarle de manera inmediata los documentos e informaciones que solicite en el

ejercicio de sus funciones.

La independencia del Organo de Compliance Penal garantiza la neutralidad en la
toma de decisiones. Esta independencia esta respaldada por su acceso directo al
Consejo de Administracion vy, por lo tanto, al distanciamiento respecto del equipo

directivo y mandos a cargo de la gestién operativa.

Las principales funciones en materia de cumplimiento del Organo de Compliance
Penal se detallan en el Protocolo de funcionamiento del érgano de Compliance

Penal.

5.2. CONSE)O DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracién se constituye como el maximo érgano de SINGULAR
PEOPLE, S.A. que, de forma independiente, se encarga del gobierno vy
representacion de SINGULAR PEOPLE, S.A.

El Consejo de Administracion debe de impulsar la adopcién, implementaciéon y
mejora continua de un Sistema de gestiéon de compliance penal adecuado a
SINGULAR iddéneo para prevenir, detectar y gestionar los riesgos penales que

amenazan a la Organizacion.

Ademas, el Consejo de Administracién debe revisar el Sistema de gestidon de
compliance penal a intervalos planificados para valorar su adecuacién y tomar

decisiones.

Concretamente, el Consejo de Administracidon se encarga de las siguientes funciones

en materia de compliance:

. Promover una cultura de cumplimiento adecuada en el seno de SINGULAR.
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. Dotar al Sistema de gestién compliance penal y, en concreto al C)rgano de
Compliance Penal, de los recursos financieros, materiales y humanos
adecuados y suficientes a fin de que pueda desarrollar eficazmente su labor.

. Evaluar periédicamente la eficacia del Sistema de gestién de compliance penal,
modificandolo, si es preciso, cuando sea conocedor, por cualquier cauce, de la
existencia de incumplimientos graves o cuando se produzcan cambios
significativos en las circunstancias que atafien a la Organizacion, en el analisis
de riesgos penales o en los objetivos de Compliance penal fijados por la
Organizacion.

. Asegurar que se establecen los procedimientos que concreten el proceso de

formacion de la voluntad, de toma de decisiones y de ejecucion de las mismas.

5.3. DIRECCION

La Direccidon de SINGULAR colabora con el Consejo de Administracion en el
desempefio de sus responsabilidades, especialmente en lo que respecta a la
transmision de la cultura de compliance de la Organizacién y su tolerancia cero
respecto de las conductas que puedan conllevar la comision de ilicitos. Para ello, la

Direccién de SINGULAR se encarga de:

. Asegurar que la responsabilidad y autoridad en las funciones relevantes se
asignen y comuniquen en todos los niveles de la Organizacion.

. |dentificar y actuar para gestionar conflictos de interés potenciales o reales,
cuando existan supuestos en los que se delegue la responsabilidad o Ia
autoridad para la toma de decisiones, en ambitos en los que existan riesgos
penales.

. Garantizar que el Sistema de gestidon de compliance penal se implemente de
forma adecuada para conseguir los objetivos de compliance penal y afrontar de

manera eficaz los riesgos penales de la Organizacion.
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. Garantizar que las exigencias derivadas del Sistema de gestién de compliance
penal se incorporan a los procesos y procedimientos operativos de la
Organizacion.

. Garantizar la disponibilidad de recursos adecuados y suficientes para la

ejecucion eficaz del Sistema de gestidn de compliance penal.

. Cumplir y hacer cumplir, tanto interna como externamente, la presente
Politica.
. Comunicar internamente la importancia de una gestién eficaz de cumplimiento

penal, coherente con los objetivos y requisitos de la Politica de Compliance
Penal, asi como del Sistema de gestién de compliance penal.

. Dirigir y apoyar al personal a fin de lograr la observancia de los requisitos y |a
eficacia del Sistema de gestién de compliance penal de acuerdo consurolenla
Organizacion.

. Promover la mejora continua y apoyar los diversos roles de gestion para
demostrar liderazgo en la prevencion de delitos y en la deteccidn de riesgos
penales en lo concerniente a sus areas de responsabilidad.

. Fomentar el uso de procedimientos para la puesta en conocimiento de
conductas potencialmente delictivas que puedan afectar a la Organizaciény a
sus actividades.

. Garantizar que ningln Miembro de la Organizacidn es objeto de represalia,
discriminaciéon o sancién disciplinaria por comunicar de buena fe violaciones o
sospechas fundadas de violaciones de la Politica de Compliance Penal o por
rehusar participar en actuaciones delictivas, incluso si ello conduce a una
pérdida de negocio de la Organizacion.

. Revisar el Sistema de gestién de compliance penal a intervalos planificados

para valorar su adecuaciény tomar decisiones.
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5.4. TODOS LOS MIEMBROS DE LA ORGANIZACION

Todos los Miembros de la Organizacién son responsables de comprender, observary
aplicar lo dispuesto en esta Politica de Compliance Penal, colaborando con el
C)rgano de Compliance Penal, el Consejo de Administracién vy la Direccién cuando
sea necesario, y observando, especialmente, los comportamientos que se espera de

ellos (apartado 4 de la presente Politica).

Los responsables de cada nivel deben asegurarse de que los Miembros de la
Organizacion adscritos a sus departamentos, funciones o proyectos cumplan,
observen y hagan cumplir y observar los requisitos del Sistema de Prevencién de

Riesgos Penales.

Los Miembros de la Organizacidon son responsables de comprender, observar y

aplicar dichos requisitos en lo concerniente a su rol en la Organizacion.

lgualmente, todos los Miembros de la Organizacion deberan comunicar, de manera
inmediata, a través del Sistema interno de informacion, cualquier accidn para evitar
o remediar la eventual comision de un delito o potencial delito del que sean
conocedores y/o que se esté gestionando sin la intervencidn aparente del

Responsable del Sistema.

Ademas, se espera que todos los Miembros de la Organizacion asistan a las sesiones
de formacién que, en materia de compliance, se determinen con motivo de su
funcidn o cargo en la Organizacién, y faciliten de manera inmediata la informaciéony

documentacién que solicite el Organo de Compliance Penal.

Es responsabilidad de todos los Miembros de la Organizaciéon velar por el
cumplimiento de los principios éticos, en general, como por la vigilancia sobre

conductas potencialmente ilicitas desde la perspectiva penal.
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6. INCUMPLIMIENTO DE LA NORMA

Todas las personas a las que alcanza el presente documento tienen la obligacién de
cumplir con su contenido. En caso de identificarse un incumplimiento grave del
mismo, o de cualquier otro elemento del Sistema de gestion de compliance penal,
este podra y debera ser puesto en conocimiento del OCP de SINGULAR a través de

su Sistema interno de informacidn:

https:/canaletico.sngular.com/

Cuando el OCP investigue y confirme la contravencién de lo indicado por estos
textos, propondra, en términos generales, a la persona integrante de la Direccidn
que por el area de actuacién le corresponda o, al Consejo de Administracién, en lo
relativo a supuestos vinculados con la Direccién o con el propio Consejo de
Administracion, las medidas a adoptar, incluyendo las disciplinarias (en el ambito
laboral) o contractuales (en las relaciones mercantiles con Terceros) que considere
proporcionales al riesgo o daflos ocasionados. Dichas medidas no sdélo se
proyectaran sobre los sujetos cuyas conductas hayan ocasionado el riesgo o dafio,
sino también sobre aquellos Miembros de la Organizacién que no hayan seguido los
procedimientos establecidos por SINGULAR para su prevenciéon y respuesta,
circunstancia que se considera en si misma una infraccién de los valores y principios

éticos con los que SINGULAR se ha comprometido.

Las medidas que se adopten desde una perspectiva laboral serdn respetuosas con la
normativa aplicable, sin que por ello pierdan contundencia o proporcionalidad con la
gravedad de los hechos de los que traigan causa, informando si procede a la

Representacién Legal de los Trabajadores.
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En el caso que se confirme que la actuacion de algiin Miembro de la Organizacion
pudiera ser constitutiva de un ilicito penal por el que puede ser investigada la
persona juridica, tal circunstancia sera puesta de manifiesto a las Autoridades
Plblicas competentes (entre otras, Ministerio Fiscal, Autoridad Judicial) para su
conocimiento y persecucion en los términos definidos en la Politica del Sistema
Interno de Informaciéon y en el Procedimiento de Gestidn del Sistema Interno de
Informacion . Tal comunicacién se acompafiara con las evidencias y/o indicios que se

hayan podido recopilar al respecto.
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7.CONOCIMIENTO Y DECLARACION DE
CONFORMIDAD

La presente Politica se entrega y estéd a disposicion de todos los Miembros de la

Organizacidon mediante su envio a través de correo electrénico.

lgualmente, SINGULAR pondra la presente Politica a disposicién de sus Socios de
negocio y Partes interesadas a través de la publicacion en pagina web de la

Organizacion.

Para los Miembros de la Organizacién que ocupen posiciones especialmente
expuestas a un riesgo penal, se solicitara su declaraciéon anual de conformidad con
esta Politica de Compliance Penal . Analogamente, para Socios de negocio que
presenten un riesgo penal superior a bajo, se solicitara su conformidad con los
valores de este documento (se adjunta como Anexo 3 el modelo de declaracién de

conformidad)
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8. ANEXOS

ANEXO 1. ENTIDADES ADHERIDAS AL SISTEMA DE
GESTION DE COMPLIANCE PENAL DE SINGULAR

Se han adherido al Sistema de gestion de compliance penal de SINGULAR, mediante

sus respectivas actas de sus drganos de gobierno, las siguientes sociedades:

SOCIEDAD FECHA DE ADHESION
SINGULAR PEOPLE EUROPE, S.L. 10/10/2023
MANFREDTECH, S.L.U. 10/10/2023
CIRCULAR TALENT, S.L.U. 21/03/2024
NAVANDU TECHNOLOGIES, S.L.U. 21/03/2024
TECNOFOR TRAINING, S.L.U. 09/07/2024
TECNOFOR CONSULTING, S.L.U. 09/07/2024
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ANEXO 2. POSICIONES QUE COMPONEN LA
DIRECCION DE SINGULAR
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ANEXO 3 MODELO DE DECLARACION DE
CONFORMIDAD DE POSICIONES ESPECIALMENTE
EXPUESTAS

Declaracién de conformidad

Por medio de este documento, el que suscribe reconoce haber recibido, leido vy
hallarse conforme con el contenido de la Politica de Compliance Penal de

SINGULAR.

Declaro, por lo tanto, estar comprometido con su contenido y desarrollar las

conductas que en este documento se establecen.

En consecuencia, declaro estar comprometido con su contenido y desarrollar mis
actuaciones conforme a los principios éticos y conductas que se detallan en la

Politica de Compliance Penalde SINGULAR.

Reconozco que este documento regula materias de gran importancia vy
trascendencia de la conciencia colectiva de SINGULAR vy, por lo tanto, me
comprometo a cumplir lo dispuesto en el mismo, siendo consciente que las
actuaciones contrarias pueden llevar asociadas consecuencias en el ambito laboral

de la maxima gravedad al afectar a la reputacién de nuestro colectivo.

Nombre del Miembro de la Organizacién/ Socio de Negocio:

Firma:

Fecha de la declaracién:
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